AS IRIO<

Fiche intervention
Réf. : FI1703-0026

Date : 01/03/2017
Code client : MTN14554

ASIRI SARL OWN

12,Rue Oraibi Jilali
126 QUARTIER AL MOUSTAKBAL AKIOU ,DRARGA 20000 Casablanca
80000 Agadir

Téléphone: 0614081414
Email: asiri.consulting@gmail.com

Description

mois 12/2016 - Total:

Date : 02/12/2016 00:00 - Durée : 07:00
Récupération application agaposte 104

Gestion base de données application serveur
Probléme ouverture de session agaposte 102
Récupération fichier utilisateur agaposte 102
Gestion partage et fichiers utilisateur agaposte 102

Date : 05/12/2016 00:00 - Durée : 03:30

Changement poste stagiaire

Installation nouveau poste

Installation drivers scanner et profil

Paramétrage réseau

Installation nouvelle imprimante matriciel agaposte 112
Redémarrage serveur et gestion roles

Date : 06/12/2016 00:00 - Durée : 03:30
Probléme de lenteur agaposte 111

Changement d'apparence / performance systeme
configuration wifi et adressage invité

Date : 19/12/2016 00:00 - Durée : 03:30

Vérification performances agaposte 112 108 101

Date : 26/12/2016 00:00 - Durée : 03:00

Probléeme excel agaposte 110

Réinitialisation paramétre office

Lenteur agaposte 113 et changement de performances
Date : 29/12/2016 00:00 - Durée : 03:30

Création partage de dossier 2 postes

Nettoyage soft agaposte 107

Réinstallation office et nettoyage agaposte 555

Nom et signature de l'intervenant : Nom et signature du client :
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