
Fiche intervention
Réf. : (PROV52)

Date : 12/07/2018
Code client : MTN14554

 
ASIRI SARL
 FOURNITURE MATERIEL,CONSOMMABLES ET
SERVICES INFORMATIQUE 
126 QUARTIER AL MOUSTAKBAL AKIOU ,DRARGA

80000 Agadir

Téléphone: 0614081414
Email: contact@agadir-conseil.com

OWN
12,Rue Oraibi Jilali
20000 Casablanca

Description

mois 07 2018 - Total:

Date : 21/07/2018 00:00 - Durée : 02:15
A distance:
Changement configuration agaposte 110
test affichage
Paramétrage profil scanner
reconfiguration liaison réseau imprimante
changement adressage et test 1 poste

Date : 25/07/2018 00:00 - Durée : 05:30
installation flash agaposte101
gestion nouvelles boites mails
gestion accès nouvelle clé douane
assistance déclaration douane
déplacement matériel
Paramétrage profil scanner agaposte107
vérification enregistrement serveur + état disque

Date : 21/07/2018 00:00 - Durée : 04:15
problème accès partage
Reparamétrage ip
vérification sauvegardes serveur
Paramétrage imprimantes réseau
configurationposte
Diffusion droits d'accès
déplacement matérièl
Maintenance
Date : 24/07/2018 00:00 - Durée : 03:45
problème accès partage
Reparamétrage ip
vérification sauvegardes serveur
Paramétrage imprimantes réseau
configurationposte
Diffusion droits d'accès
déplacement matérièl
Maintenance
Date : 26/07/2018 00:00 - Durée : 02:00
A distance:
problème accès partage
Reparamétrage ip
vérification sauvegardes serveur
Paramétrage imprimantes réseau
configurationposte
Diffusion droits d'accès
déplacement matérièl
Maintenance
Date : 30/07/2018 00:00 - Durée : 05:00

R.C.: 20895-ICE 001631540000097 - Patente: 48768539
I.F.: 76145022 - C.N.S.S.: 8651847 1/3



problème accès partage
Reparamétrage ip
vérification sauvegardes serveur
Paramétrage imprimantes réseau
configurationposte
Diffusion droits d'accès
déplacement matérièl
Maintenance
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Date : 31/07/2018 00:00 - Durée : 02:30
a distance:
problème accès partage
Reparamétrage ip
vérification sauvegardes serveur
Paramétrage imprimantes réseau
configurationposte
Diffusion droits d'accès
déplacement matérièl
Maintenance

Date : 06/07/2018 00:00 - Durée : 02:30
A distance:
coupure internet agaposte 203
paramétrage adressage IP
assistance connexion
Réinstalation office agaposte 202 108
configuration accès et création raccourcis
config ouverture par défault

Date : 12/07/2018 00:00 - Durée : 04:00
Déplacement matériel et câblage
Vérification imprimante et accès serveur accueil
Réinstallation driver imprimante réseau 3 postes
Configuration wifi
Vérif et mise a jour antivirus 3 postes
Vérif sauvegarde serveur
Configuration scanner agaposte557
Installation utilitaires édition pdf

Date : 18/07/2018 00:00 - Durée : 07:15
Réinstallation office agaposte 201
configuration accès et création raccourcis
config ouverture par défault
Défragmentation systèmes agaposte 202
vérif serveur et enregistrement
Déplacement matériel
installation clé baridsigne
assistance déclaration douane
Date : 20/07/2018 00:00 - Durée : 01:45
A distance:
Réinstallation office agaposte 108
configuration accès et création raccourcis
config ouverture par défaut
installation flash et java agaposte109
tests
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Nom et signature de l'intervenant :

 

Nom et signature du client :
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